
Nom : ___________________________________ 

Prénom : ___________________________________ 

Projet : Développement d'une nouvelle application de gestion des ressources humaines. 

Contexte : 

Le projet vise à concevoir et déployer une solution logicielle pour la gestion des ressources 

humaines, destinée à automatiser et optimiser les processus internes de gestion des 

employés, depuis le recrutement jusqu'à la gestion des performances. 

Observations : 

Les difficultés techniques liées à l'intégration des systèmes existants ont entraîné des 

dépassements de délais significatifs. Des défis communicationnels entre les développeurs et 

les utilisateurs finaux ont été observés, causant des retards dans les cycles de rétroaction et 

la validation des fonctionnalités. 

Analyse : 

La compréhension insuffisante des infrastructures techniques préexistantes a mené à des 

erreurs dans l'application des nouvelles solutions. Le manque de communication régulière a 

exacerbé les malentendus concernant les attentes des utilisateurs. 

Leçons Apprises : 

Il est crucial d'entreprendre une étude technique approfondie avant le début des 

développements pour anticiper les problèmes d'intégration. Une communication efficace et 

régulière avec toutes les parties prenantes est essentielle pour maintenir l'alignement et la 

clarté tout au long du projet. 

Recommandations : 

Mettre en place des sessions de travail régulières entre les développeurs et les utilisateurs 

finaux pour garantir un alignement continu. Réaliser des audits techniques détaillés avec les 

experts IT pour évaluer les compatibilités avant les phases d'intégration. 
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