
Carnet d'Intervention

Informations sur le Client

- Nom du Client: John Doe

- Adresse: 123 Rue des Érables, Villeville, Paysland

- Numéro de Téléphone: +1234567890

- Adresse Email: john.doe@example.com

Détails de l'Intervention

- Date de l'Intervention: 09/03/2024

- Technicien en Charge: Alice Smith

- Description du Problème: Le client signale une fuite d'eau dans la salle de bains.

Actions Prises

- Actions Effectuées:

  - Inspection de la plomberie de la salle de bains.

  - Localisation de la fuite au niveau du robinet du lavabo.

  - Remplacement du joint défectueux.

  - Vérification de l'étanchéité après réparation.

- Pièces Utilisées:

  - Joint en caoutchouc (Référence: JV45)

- Temps de Travail: 1 heure

Coûts Associés



Carnet d'Intervention

- Coût des Pièces: $5.00

- Coût de la Main-d'oeuvre: $50.00

- Total: $55.00

Signature du Client

- Signature du Client: [Signature manuscrite]

- Date: 09/03/2024

Notes Additionnelles

- Le client a été informé de l'importance de vérifier régulièrement l'état des joints de ses robinets

pour éviter les fuites d'eau.

- Recommandation de réaliser une maintenance préventive sur l'ensemble de la plomberie de la

maison tous les deux ans.


